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Wprowadzenie.

Dnia 30.10.2024r. w Urzedzie Gminy Michatowice odbyt sie panel dyskusyjny pod tytutem
"Potrzeby i wyzwania w obszarze wspierania rodziny z perspektywy dzieci, mtodziezy, rodzicow i
specjalistow". Celem wydarzenia byto stworzenie przestrzeni do wymiany doswiadczen,
zidentyfikowania potrzeb oraz nawigzania wspodtpracy miedzy instytucjami dziatajgcymi w
obszarze wsparcia rodzin. Panel odbyt sie z udziatem uczestnikéw, podzielonych na cztery grupy
robocze w sposdb umozliwiajgcy integracje srodowiska. Spotkanie miato na celu zbadanie
probleméw i wyzwan zwigzanych z rodzinami w gminie Michatowice oraz wypracowanie realnych

rozwigzan.

Organizatorem Panelu byty Wtadze Gminy Michatowice, Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
Gminy Michatowice oraz Centrum Ustug Wspdlnych. Uczestnikéw oficjalnie zaprosita i osobiscie

wygtosita stowo przewodnie Pani Wéjt Matgorzata Pachecka.

Pani Renata Pawfowska oraz Pani Anna Moskwa-Skrzyriska na czele z Panig lwong Radzimirska,
ktore zajmujg sie dziatalnoscig Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej zainicjowaty projekt
panelu, w ktédrym nastepnie aktywnie uczestniczyty. Miaty kluczowy wptyw na koncepcje
merytoryczng wydarzenia, a ich obecnos$¢ i zaangazowanie bylty niezwykle cenne. Zawdzieczmy
Paniom profesjonalnie zorganizowanie wydarzenia, zapewnienie sali konferencyjnej, materiatow
i dobrej atmosfery a takze udziat w pracy zespotdéw z w trakcie wydarzenia. Ich zaangazowanie w

kreowanie idei integrowania lokalnego srodowiska byto widoczne na kazdym etapie projektu.

Uczestnicy (przedstawiciele organizacji, lokalnych instytucji, rodzicéw i specjalistow)
wykazali sie duzym zaangazowaniem i checig dzielenia sie pomystami. Aktywnie uczestniczyli w
mini wyktadach oraz pracy w grupach, a ich otwartos¢ na wspdlne poszukiwanie rozwigzan

przyczynita sie do owocnych dyskus;ji.



10.

. Realizacja poszczegdlnych punktéw panelu.

Powitanie uczestnikdw przez przedstawicieli Osrodka Pomocy Spotecznej i Wiadz gminy,
stworzyto pozytywng atmosfere do dalszej dyskusji. Krotkie wprowadzenie pozwolito
zrozumieé cel spotkania i jego znaczenie dla lokalnej spotecznosci.

Prezentacja agendy — uczestnicy zapoznali sie z porzadkiem spotkania, co utatwito
sprawne przeprowadzenie panelu.

Mini wykftady — eksperci oméwili czynniki ryzyka i skuteczne strategie profilaktyczne
dotyczace zachowan problemowych w rodzinach. Uczestnicy mogli zdoby¢ wiedze, ktdra
postuzy jako baza do dalszych dyskusji.

Praca indywidualna w kartach pracy — uczestnicy przemysleli pytania dotyczace
problemoéw rodzin w gminie. To przygotowanie pozwolito na bardziej konstruktywne i
przemyslane dzielenie sie pomystami.

Wprowadzenie w reguty konstruktywnej pracy w grupach — omdwione zasady takie jak
aktywne stuchanie czy eliminacja agresji stownej, pretensji pomogly w stworzeniu
pozytywnej atmosfery do wspdtpracy.

Praca w grupach —podziat na mniejsze grupy umozliwit efektywne zgtebianie problemédw.
Uczestnicy dzielili sie spostrzezeniami i tworzyli nowe rozwigzania, zakonczyli prace w
grupach spisujgc wnioski na duzych arkuszach.

Przerwa — czas na regeneracje oraz nieformalne rozmowy, ktére sprzyjaty budowaniu
relacji.

Prezentowanie wnioskdw — grupy przedstawiaty swoje wnioski, a interakcja miedzy
uczestnikami pozwolita na grupowanie wynikéw. Zebrano réwniez deklaracje dotyczgce
przysztej wspotpracy i ustalono cele na kolejny okres.

Podsumowanie spotkania — kluczowe wnioski zostaty omowione, a uczestnicy wypetnili
formularze informacyjne, ktére beda stuzy¢ do stworzenia bazy wspdtpracy. To

zakonczenie zainicjowato dalsze dziatania.



2. Realizacja celéw operacyjnych.

a) Wymiana wiedzy i identyfikacji potrzeb.

Uczestnicy spotkania mieli okazje do otwartego wyrazenia swoich doswiadczen
zwigzanych z wyzwaniami, przed ktorymi stajg dzieci, mtodziez i rodziny w Gminie Michatowice.
Zidentyfikowano kilka kluczowych obszaréw potrzeb, w tym - dostepnos¢ do specjalistycznej
pomocy, wsparcie psychologiczne, a takze wiekszg integracje dziatan instytucji wspierajgcych

rodziny.
b) Wspdtpraca miedzy instytucjami.

Podczas dyskusji uczestnicy podkredlili znaczenie zaciesniania wspodtpracy pomiedzy
réznymi podmiotami, takimi jak szkoty, osrodki pomocy spotecznej, organizacje pozarzgdowe oraz
inne instytucje. Zostaty zaproponowane konkretne kroki, takie jak organizacja wspdlnych

warsztatow, ktére moga przyczynié sie do lepszego skoordynowania dziatan na rzecz rodzin.

c) Wykazanie potencjatu pomocowego i twdrczego.

Uczestnicy mieli mozliwos¢ przedstawienia swoich pomystéw dotyczgcych wsparcia rodzin
w Gminie Michatowice. Rozmowy w grupach roboczych zaowocowaty kreatywnymi
rozwigzaniami i nowymi inicjatywami, ktére moga by¢ wprowadzone do praktyki, takimi jak
programy dla rodzicéw, nauczycieli a takze szkolenia dla specjalistdw dotyczace nowych metod

wsparcia.



3. Wyniki pracy w zespotach — szczegbétowy opis problemdw i
proponowanych rozwigzan.

W czasie panelu wytonity sie nastepujgce zagadnienia (obszary) zwigzane z problemami
oraz potrzebami w nastepujgcymi grupami spotecznymi, interakcjami i implementacja dziatan

pomocowych i profilaktycznych:

> Rodzice

> Dzieci

» Nauczyciele

» Wspotpraca: szkota — rodzice — dziecko

» Rozpoznawanie potrzeb spotecznych, dziatalnos¢ informacyjna

i motywacyjna.

Wspotpraca

Informacja o formach wsparcia i edukacji w
Srodowisku lokalnym

Motywacja

Implementacja

Ponizej zostang omoéwione szczegdétowo wypracowane potrzeby w poszczegdlnych kategoriach

oraz proponowane sposoby rozwigzan.



4. Rodzice — relacje wzajemne i budowanie wiezi z dzie¢mi.

W dzisiejszych czasach rodzice borykaja sie z wieloma problemami, ktére wptywajg na ich
relacje zardwno miedzy sobg, jak i z dzie¢mi. Problemy te sg zwigzane z réznorodnymi czynnikami,
takimi jak oczekiwania spoteczne, stres w pracy, relacje z dzieémi oraz wspodtpraca ze szkotg.
Niniejszy rozdziat ma na celu zidentyfikowanie gtdwnych problemdw, z ktdrymi mierzg sie rodzice,

oraz zaproponowanie konkretnych rozwigzan.
4.1.Relacje pomiedzy rodzicami.

Problemy i wyzwania
Rodzice czesto zmagajg sie z problemami relacyjnymi, ktére majg swoje zrédto w:

» Braku czasu na budowanie relacji — w nattoku codziennych obowigzkéw rodzice czesto
zapominajg o potrzebie wzajemnej bliskosci i pracy nad swoja relacja.

» Brakach w psychoedukacji — niewystarczajgca edukacja w zakresie emocji i zrozumienia
moze prowadzi¢ do nieporozumien. Parom brakuje umiejetnosci wykorzystania réznic jako
sity w relacji, co moze prowadzi¢ do konfliktdow, gdyz dobierajg sie nie tylko na zasadzie
podobienstw, ale i fascynacji réznicami, ktére nie zawsze sg tatwe w identyfikacji a pozniej
akceptaciji.

» Niedostatecznych umiejetnosciach komunikacyjnych — problem z otwartym stuchaniem,
nazywaniem uczu¢ i efektywnym rozwigzywaniem konfliktdw prowadzi do narastajgcych

napie¢ w zwigzku.
Proponowane rozwigzania i dziatania

Aby poprawi¢ relacje miedzy rodzicami oraz wptyng¢ na zdrowie psychiczne dzieci,

powstaty propozycje dziatan przedstawionych ponizej.

Warsztaty dla par, ktore polegatyby na:



» Odkrywaniu siebie nawzajem na nowo — zajecia — warsztaty, ktére pomogg parom w
lepszym poznawaniu swoich potrzeb i oczekiwan, ponownym budowaniu zaufania i
bliskosci.

» Kulturalnych wydarzeniach — organizacja wspdlnych wyjs¢ na wydarzenia kulturalne,
kulinarne czy taneczne, ktdre stwarzajg okazje do integracji.

» Propozycji wspdlnych randek — zachecanie rodzicéw do regularnego wyjscia na randki,
przy jednoczesnym zapewnieniu opieki nad dzie¢mi przez zaufanych opiekunéw.

» Uczeniu efektywnych strategii komunikacyjnych — warsztaty, gdzie bedzie mozliwos¢
poznania jak zastosowac aktywne stuchanie, nazywanie emocji i pokojowe rozwigzywanie
konfliktow.

» Edukacjii wsparciu —umozliwienie rodzicom uczestnictwa w kursach psychoedukacyjnych,

ktore wspierajg zdrowe relacje rodzinne.
Podsumowanie

Z perspektywy psychologii systemowej dobre relacje miedzy rodzicami stanowiag
fundament stabilnosci emocjonalnej catego systemu rodzinnego, co pozytywnie wptywa na
rozwdj dzieci. Harmonijne interakcje miedzy rodzicami tworzg bezpieczne srodowisko, w ktérym
dziecko moze budowac zdrowe wzorce relacji i komunikacji. Taka atmosfera redukuje stres
rodzinny i zwieksza poczucie bezpieczenstwa dziecka, co wspiera jego rozwéj emocjonalny i

spoteczny.

Rodzice, ktorzy wspétdziatajg i okazujg sobie szacunek, stajg sie wzorem rozwigzywania
konfliktdw, uczac dziecko empatii i regulowania emocji. W rezultacie dzieci w takich rodzinach
rzadziej podejmujg ryzykowne zachowania i lepiej radzg sobie z wyzwaniami zycia codziennego.
Inwestowanie w relacje miedzy rodzicami ma kluczowe znaczenie nie tylko dla ich zdrowia
psychicznego, ale rowniez dla dobrostanu dzieci. Stabilne i kochajace srodowisko domowe
wptywa na rozwdj i samopoczucie dzieci, co z kolei przektada sie na ich sukcesy w szkole i w
pozniejszym zyciu. Dlatego tez dziatania majace na celu poprawe relacji oraz nabywanie

umiejetnosci komunikacyjnych wsérod rodzicow powinny by¢ priorytetem.



Proponowana bibliografia do tematu

Satir, V. (2000). ,Rodzina. Tu powstaje cztowiek”. Warszawa - PWN. Praca koncentrujgca sie na

wzajemnych interakcjach w rodzinie i ich znaczeniu dla rozwoju emocjonalnego dzieci.

Wrdblewska, A. (2018). ,Rola rodziny w ksztattowaniu osobowosci dziecka”. Krakéw - Impuls.

Studium ukazujgce, jak relacje matzenskie wptywajg na wychowanie i rozwéj dziecka.

Bogdanowicz, M. (2011). ,Psychologia rodziny. Zarys problematyki”. Gdansk - Harmonia.
Omowienie szerokiego kontekstu psychologii rodziny, w tym wptywu stabilnych relacji

rodzicielskich na dzieci.

4.2 Relacje rodzicéw z dziecmi.

Relacje pomiedzy rodzicami a dzie¢mi sg kluczowym elementem zdrowego rozwoju
miodego pokolenia. Zaobserwowano szereg problemdw w tych relacjach, ktére mogg prowadzié
do negatywnych konsekwencji zaréwno dla dzieci, jak i dla ich rodzicow. W ponizszym
podrozdziale nastgpi przedstawienie zidentyfikowanych problemdéw oraz propozycji rozwigzan i

dziatan, ktére mogg wspoméc poprawe tych relacji.

» Brak czasu rodzicdw - wspotczesny styl zycia sprawia, ze wielu rodzicéw spedza znaczng
czes¢ dnia w pracy, co ogranicza ich obecnos¢ w zyciu dzieci. Brak fizycznej i emocjonalnej
obecnosci rodzicéw prowadzi do braku wiezi i kontroli nad zachowaniem dzieci.

» Brak oparcia na wartosciach - wiele rodzin boryka sie z brakiem fundamentéw wartosci
moralnych, ktére powinny by¢ przekazywane dzieciom.

» Nadopiekunczo$¢ - chociaz nadopiekunczos¢ moze wynika¢ z troski, prowadzi do
ograniczenia samodzielnosci dzieci i ich umiejetnosci radzenia sobie w zyciu.

» Brak komunikacji bez przemocy - w konfliktach rodzinnych czesto brakuje konstruktywnej
komunikacji, co prowadzi do eskalacji napie¢ i frustracji.

» Wychowywanie "pod kloszem" - dzieci sg izolowane od rzeczywistosci zewnetrznej, co

ogranicza ich zdolnos¢ do nawigzywania zdrowych relacji z rowiesnikami.



» Brak obowigzkéw domowych - dzieci nie majg natozonych obowigzkdéw, co nie uczy ich
odpowiedzialnosci i pracy zespotowe;.

» Brak granic i zasad - niedostateczne wytyczenie granic prowadzi do probleméw
behawioralnych u dzieci oraz tamania zasad w szkole.

» Pomijanie ze strony rodzicéw - czesto rodzice nie uznajg trudnosci, z ktérymi borykajg sie
ich dzieci, co prowadzi do braku wsparcia dla obydwu stron.

» Brak systemowego wsparcia - rodzice czesto czujg sie bezradni i izolowani w obliczu

problemdéw swoich dzieci.

» Umiejetne przekazywanie wiedzy - wysoka potrzeba edukacji rodzicow w zakresie
tematoéw takich jak ptciowos¢, zdrowie psychiczne czy edukacja cyfrowa.

» Zachecanie do dziatan edukacyjnych - wykorzystanie kreatywnych form, by przyciggngc
rodzicow do wspdlnych dziatan edukacyjnych.

» Zréwnowazenie aktywnosci dzieci - zmiana podejscia do organizowania licznych zaje¢ na

rzecz bardziej zrdwnowazonego stylu zycia, umiejetnosci interpersonalnych i relacji.
Proponowane rozwigzania i dziatania

» Wspdtpraca interdyscyplinarna - nawigzanie wspotpracy z ekspertami w dziedzinie zdrowia
psychicznego, wychowania oraz pedagogiki.

» Rozmowy o zdrowiu psychicznym - organizacja spotkan i warsztatéw poswieconych
tematyce zdrowia psychicznego dzieci i mtodziezy.

» Grupa wsparcia dla rodzicdw - utworzenie grup wsparcia, w ktérych rodzice moga dzieli¢ sie
doswiadczeniami i wzajemnie sobie pomagad.

» Wsparcie psychologiczne - umozliwienie rodzicom dostepu do profesjonalnego wsparcia
psychologicznego w przypadku trudnosci wychowawczych.

» Warsztaty kompetencji wychowawczych - organizacja warsztatow rozwijajacych
umiejetnosci komunikacyjne i wychowawcze rodzicow.

» Wspotpraca ze szkotg - inicjatywy majace na celu zaciesnienie wspotpracy miedzy rodzicami

a szkotami w zakresie edukacji i wsparcia dzieci.

10



» Wychowanie przez sport - promowanie aktywnosci fizycznej jako formy integracji rodzinnej
oraz nauki wspétpracy i zdrowej rywalizacji.
» Zajecia artystyczne i twdrcze - organizacja warsztatow i zajeé, ktére promujg rozwijanie

talentow, kreatywnosci oraz wiezi miedzy rodzicami a dzie¢mi.

Z perspektywy naukowej i doswiadczen szeroko pojetego grona dydaktykéw najlepiej na
rozwoj dziecka wptywa spdjnosé i konsekwencja w zachowaniach rodzicéw, ktére budujg
stabilnos¢ emocjonalng i przewidywalnos$¢ srodowiska rodzinnego. Wzajemny szacunek miedzy
rodzicami oraz wobec dziecka tworzy atmosfere bezpieczenstwa i uczy dziecko empatii oraz
umiejetnosci rozwigzywania konfliktow. Otwartos¢ na dialog i aktywne stuchanie potrzeb
dziecka wspieraja rozwéj jego umiejetnosci komunikacyjnych i poczucie wtasnej wartosci.
Elastycznos¢ w dostosowywaniu zasad do zmieniajgcych sie potrzeb i wieku dziecka pozwala mu

czud sie rozumianym i wspieranym.

Rodzice, ktérzy modelujg zdrowe relacje, stajg sie wzorem dla dziecka w okazywaniu
troski, empatii i radzenia sobie z trudnosciami. Wazna jest takze wspierajgca postawa wobec
autonomii dziecka, ktéra pomaga rozwija¢é jego samodzielno$s¢ i odpowiedzialnosc.
Zréwnowazona hierarchia w rodzinie, w ktérej rodzice sg liderami, ale respektujg potrzeby
dziecka, wspiera jego rozwdj emocjonalny i spoteczny, dajgc solidne podstawy do radzenia sobie
z wyzwaniami zycia. Relacje rodzic - dziecko wymagajg zaangazowania oraz wiedzy na temat
zdrowego wychowania. Problemy, ktére wystepujg w wielu rodzinach, mogg zostac¢ rozwigzane
poprzez wprowadzenie odpowiednich dziatan edukacyjnych i wsparcia zaréwno dla dzieci, jak i
dla ich rodzicow. Kluczowe jest stworzenie przestrzeni do wymiany doswiadczen oraz umiejetne

przekazywanie wartosci, ktére pozwolg na budowanie silnych i zdrowych relacji rodzinnych.

Rys$, M. (2010). Systemy rodzinne. Metody badan struktury rodziny. Warszawa - PWN. Polska
publikacja ukazujaca, jak rézne podejscia rodzicielskie i zasady wptywajg na rozwdj dziecka w

kontekscie systemowym.
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5. Dziecko — dziatanie czynnikdw zewnetrznych i wewnetrznych na
funkcjonowanie.

W ostatnich latach zauwazalny jest wzrost probleméw, z jakimi borykajg sie dzieci w
naszym spoteczenstwie. Ponizej zostang przedstawione zidentyfikowane w czasie spotkania

trudnosci, a takze proponowane rozwigzania majace na celu poprawe sytuacji najmtodszych.

» Przecigzenie obowigzkami.

» Wzrastajgca liczba zajeé pozalekcyjnych oraz wymagan edukacyjnych prowadzi do tego, ze
dzieci czesto odczuwajg przecigzenie obowigzkami, co negatywnie wptywa na ich
samopoczucie i rozwdj.

» Problemy psychiczne — Wiele dzieci zmaga sie z zaburzeniami psychicznymi, takimi jak
depresja czy leki.

» Neurordéznorodnos¢ - osoby doswiadczajgce neuroréinorodnosci czesto wymagajg
indywidualnego podejécia i wsparcia. Aspekt wsparcia niejednokrotnie jest tez potrzebny
rodzicom, szczegdlnie na poczgtkowym etapie diagnozy, gdzie przyjecie takiej informacji
moze by¢ trudne ale rowniez rodzi¢ pytanie jak najlepiej poméc dziecku.

» Stres i uzaleznienia - wzrost stresu w zyciu codziennym, spowodowany m.in. presjq szkoty
oraz réwiesnikéw, prowadzi do poszukiwania ucieczki w formie uzaleznien, co stanowi
powazny problem spotfeczny.

» Cyfryzacja - nadmierna ekspozycja na technologie cyfrowg negatywnie wptywa na zdrowie
psychiczne i emocjonalne dzieci, a takze prowadzi do izolacji spoteczne;.

» Brak wiezi z rodzicami - problemy w relacjach rodzinnych, spowodowane brakiem czasu
lub brakiem umiejetnosci komunikacyjnych, prowadzg do ostabienia wiezi miedzy dzie¢mi
a rodzicami.

» Przemoc rowiesnicza - zjawisko przemocy rowiesniczej jest wcigz powszechne, co wptywa
na poczucie bezpieczenistwa oraz zdrowie psychiczne dzieci.

» Brak wsparcia - dzieci czesto nie majg dostepu do odpowiedniego wsparcia, zardwno ze

strony instytucji, jak i bliskich, co poteguje ich problemy.
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Proponowane rozwigzania i dziatania

>

Zajecia dla dziecii rodzicdw - organizacja warsztatéw i zaje¢ psychoedukacyjnych dla dzieci
i rodzicow, ktére bedg miaty na celu budowanie wiezi rodzinnych oraz rozwijanie
umiejetnosci radzenia sobie z emocjami.

Pomoc dla dzieci ze specyficznymi problemami - skonstruowanie programoéw wsparcia i
interwencji dla dzieci z réznorodnymi wyzwaniami emocjonalnymi oraz specyficznymi
potrzebami np. dla dzieci z orzeczeniami spektrum Autyzmu, ADHD czy szeroko pojetej
neuroréznorodnosci.

Dostep do specjalistow - zwiekszenie dostepu do psychologdéw, terapeutéw oraz innych
specjalistow np. neurolog, psychiatra, ktdrzy mogliby wspieraé dzieci oraz ich rodziny w
trudnych sytuacjach zyciowych.

Terapie i wsparcie - wprowadzenie programow terapeutycznych i wsparcia
psychologicznego, ktére mogtyby by¢ dostosowane do indywidualnych potrzeb dzieci.
Edukacja na temat zdrowego stylu zycia - promowanie zdrowego stylu zycia, w tym
odpowiedniego korzystania z technologii cyfrowych i budowania zdrowych relacji

miedzyludzkich.

Pomoc psychologiczna dla dzieci odgrywa kluczowa role w ich prawidtowym rozwoju

emocjonalnym, spotecznym i poznawczym. Wsparcie specjalisty pomaga dzieciom zrozumie¢ i
wyrazi¢ trudne emocje, co jest niezbedne w radzeniu sobie z wyzwaniami codziennosci. Wczesna
interwencja psychologiczna moze zapobiec eskalacji problemdw, takich jak leki, depresja czy
trudnosci w relacjach réwiesniczych. Dzieki pomocy specjalisty dzieci ucza sie zdrowych strategii
radzenia sobie z trudnosciami, co wzmacnia ich odpornos¢ psychiczng na przysztosc. Specjalista
wspiera réwniez rodzicow i nauczycieli w zrozumieniu potrzeb dziecka, co poprawia jakos$¢
opieki i edukacji. Regularna pomoc psychologiczna moze takze pomadc dzieciom w rozwigzywaniu
problemdéw zwigzanych z trauma, kryzysami rodzinnymi czy presjg spoteczng. Tym samym wspiera
harmonijny rozwdj miodego cztowieka, umozliwiajgc mu petne wykorzystanie potencjatu i

budowanie zdrowego poczucia witasnej wartosci. Zagadnienia dotyczace dzieci w naszym
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spoteczenstwie sg niezwykle ztozone i wymagajg zintegrowanego podejscia. Proponowane
rozwigzania majg na celu wsparcie dzieci oraz ich rodzin w pokonywaniu probleméw zycia

codziennego.
Proponowana bibliografia do tematu

Borecka-Biernat, D. (2013). Zachowania agresywne dzieci i mftodziezy. Uwarunkowania i
mozliwosci ich przezwyciezania. Warszawa - Difin. Ksigzka omawia znaczenie wczesnej
interwencji psychologicznej w radzeniu sobie z trudno$ciami emocjonalnymi i behawioralnymi

dzieci.

Winiarski, A. (2011). Psychologia rozwoju dzieci i mfodziezy w kontekscie wyzwar wspodtczesnosci.
Krakdéw - Impuls. Praca analizuje potrzeby psychologiczne dzieci i znaczenie profesjonalnego

wsparcia w radzeniu sobie z presjg wspoétczesnego Swiata.

6. Szkota — zadania i potrzeby.

Ponizej zostang przedstawione aktualne problemy, z jakimi boryka sie szkota, a takze
zostang zaproponowane mozliwe rozwigzania, ktére mogg przyczynié sie do poprawy sytuacji w

szkole oraz w srodowisku uczniowskim.

» Duza liczebnos¢ ucznidéw — przepetnione klasy powodujg trudnosci w indywidualnym
podejsciu do ucznia, co moze prowadzié¢ do zaniedban w zakresie wsparcia edukacyjnego
i emocjonalnego.

» Agresja rowiesnicza — zauwazalny wzrost przypadkow agresji oraz przemoc wsrdd uczniow,
ktdra nie jest odpowiednio monitorowana i trudno reagowac na czas.

» Potrzeba profilaktyki — potrzeba programéw prewencyjnych, ktére mogtyby
zminimalizowa¢ wystepowanie probleméw zwigzanych 2z agresjg i konfliktami
interpersonalnymi.

» Reakcja na problemy — dziatania podejmowane sg gtdwnie w sytuacji, gdy problem juz
wystgpit, co prowadzi do eskalacji sytuacji.
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Brak narzedzi prawnych i pomocowych — nauczyciele i wychowawcy nie majg dostepu do
odpowiednich narzedzi wsparcia prawnego i psychologicznego w sytuacjach kryzysowych.
Trudnos$ci z rodzicami — wspétpraca z niektdrymi rodzicami jest ograniczona, co utrudnia
rozwigzanie problemoéw wychowawczych uczniow.

Brak kompetencji wychowawczych nauczycieli — wiele oséb w kadrze pedagogicznej nie
dysponuje umiejetnosciami niezbednymi do efektywnego zarzadzania sytuacjami

konfliktowymi i wychowawczymi.

Narzedzia do pracy z uczniami — wprowadzenie programdéw wsparcia i narzedzi
pedagogicznych, ktére pomogg w rozwigzywaniu probleméw dotyczacych agresji i
komunikacji w grupie.

Szkolenia dla nauczycieli — krétkie i konkretne formy szkoleniowe dla nauczycieli dotyczace
efektywnego radzenia sobie w sytuacjach konfliktowych z uczniami oraz trudnymi
rodzicami (np. jak prowadzi¢ rozmowy z rodzicami oraz uczniami w problematycznych
sytuacjach).

Dostep do pomocy psychologicznej — umozliwienie uczniom i nauczycielom dostepu do
specjalistow — psychologdw oraz pedagogdw, ktérzy bedg mogli udzieli¢ wsparcia.
Wsparcie dla nauczycieli — organizacja superwizji oraz regularnych spotkan wsparcia, gdzie
nauczyciele bedg mogli omawiaé trudnosci wychowawcze oraz uzyskiwa¢ pomoc i porady.
Spotkania z rodzicami — obowigzkowe spotkania indywidualne wychowawcéw z rodzicami
przynajmniej raz w semestrze, a takze spotkania z dyrektorem w celu omodwienia

postepdw oraz problemdw ucznia.

Szkoty czesto napotykajg trudnosci w komunikacji z rodzicami, ktérzy nie zawsze sg

zaangazowani w zycie edukacyjne swoich dzieci, co utrudnia wspotprace. Rodzice bywajg rowniez

nadopiekuniczy lub majg wygdérowane oczekiwania wobec nauczycieli, co prowadzi do napiec i

konfliktdw. Uczniowie czesto borykaja sie z problemami emocjonalnymi, takimi jak leki, depresja

czy niska samoocena, co negatywnie wptywa na ich wyniki w nauce i relacje z réwiesnikami. Szkota
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musi radzi¢ sobie z trudnosciami wychowawczymi, w tym z agresjg, przemocg réwiesniczg czy
ignorowaniem zasad przez uczniéw. Dodatkowo pojawia sie problem nadmiernego korzystania z
technologii, co z kolei wptywa na koncentracje, jakos¢ nauki i kontakty spoteczne dzieci. System
edukacyjny czesto nie nadgza za potrzebami dzieci z trudnosciami rozwojowymi czy
emocjonalnymi, co wymaga od szkoty poszukiwania dodatkowych rozwigzan. Jednoczesnie
nauczyciele czujg sie przecigzeni biurokracjg i oczekiwaniami, co ogranicza ich mozliwosci
indywidualnego podejscia do ucznia. W obliczu wyzwan, przed ktdérymi stoi szkota, istotne jest
podjecie dziatan, ktére zminimalizujg problemy wychowawcze, a takze stworzg bezpieczne
srodowisko dla ucznidéw. Wydaje sie tez by¢ niezbedne dostarczenie nauczycielom potrzebnych
narzedzi, ktére bytyby przyjazne i skuteczne w procesie ksztatcenia. Poruszony zostat watek
pomocy dla nauczycieli, zwigzany prawdopodobnie wypaleniem zawodowym. Wskazano w nim

potrzebe zadbania o nauczycieli.
Proponowana bibliografia do tematu

Okonska-Walkowicz, K., & Waloszek, D. (2021). Wyzwania edukacyjne w zmieniajgcym sie
spoteczenstwie. Krakéw - Impuls. Publikacja omawiajgca wspotczesne trudnosci w edukacji, w

tym kwestie zwigzane z komunikacjg z rodzicami i wsparciem uczniow.

Pyzalski, J. (2020). Edukacja w czasach pandemii - Z dystansem o tym, co robimy obecnie jako
nauczyciele. Warszawa - Wydawnictwo Naukowe PWN. Analiza wyzwan stojacych przed szkotami,
takich jak przemoc réwiesnicza, kryzysy emocjonalne ucznidw oraz wplyw technologii na

nauczanie.

Kotodziejczyk, J., & Nowak, M. (red.). (2017). Wspdifczesne problemy wychowania w szkole.
Krakdw - Uniwersytet Pedagogiczny. Zbiér tekstéw na temat trudnosci wychowawczych w

szkotach, w tym roli nauczycieli, rodzicdw i systemu edukacyjnego w rozwigzywaniu probleméw.

7. Wspotpraca: szkota — rodzice — dziecko.

Wspotpraca miedzy szkotg, rodzicami a dzieckiem jest kluczowa dla osiggniecia efektywnej

edukacji oraz wszechstronnego rozwoju miodego pokolenia. Ponizej przedstawiono gtéwne
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problemy dotyczgce wspdtpracy oraz propozycje i konkretne rozwigzania, ktére mogg przyczynié

sie do poprawy tej relacji.

» Naruszenie wspotpracy - istnieje widoczny brak efektywnej wspodtpracy pomiedzy
rodzicami a nauczycielami, co prowadzi do wzajemnego zrzucania odpowiedzialnosci za
problemy wychowawcze i edukacyjne.

» Przerzucanie odpowiedzialnosci - rodzice czesto sktadajg prosby Ilub roszczenia o
"wychowanie ich dzieci" do nauczycieli, co nie tylko zaburza odpowiedzialno$é
rodzicielskg, ale rowniez obcigza nauczycieli. Kwestia wptywu bywa przerzucana
catkowicie na rodzicow, cho¢ szkota niewatpliwie ma wptyw na dziecko - ttok, hatas,
zmeczenie, strach, stres, przymus, wttaczanie w role.

» Poszukiwanie szybkich rozwigzan — zdarza sie, ze rodzice oczekujg od szkoty szybkich
recept na rozwigzanie problemoéw ich dzieci, bez angazowania sie w proces wychowawczy.

» ,Zaktamywanie” rzeczywistosci - niektérzy rodzice lub nauczyciele przedstawiajg
znieksztatcony obraz sytuacji w szkole lub w zachowaniu dzieci, co utrudnia wspotprace.

» Podwazanie autorytetéw - bywa, Ze rodzice w konfliktowych sytuacjach podwazajg
autorytet nauczycieli w oczach dzieci, co prowadzi do pogorszenia atmosfery w szkole.

» Nieprawidtowa komunikacja - istniejg w wielu przypadkach zaktécenia w komunikacji
pomiedzy rodzicami a szkotg, co skutkuje nieporozumieniami i frustracjami z obu stron.

» Negatywne role w szkole - niektdrzy nauczyciele i rodzice mogg nieswiadomie lub przez
che¢ zmotywowania do zmian wpedzac dzieci w negatywne role, co wptywa na ich rozwdj

emocjonalny i spoteczny.

» Usprawnienie komunikacji - wprowadzenie regularnych spotkan, w ktorych rodzice i
nauczyciele bedg mogli wymieniac sie spostrzezeniami, co pozwoli na lepsze zrozumienie
oczekiwan i potrzeb z obu stron.

» Wiecej empatii - organizowanie warsztatow dla nauczycieli i rodzicow na temat empatii

w relacjach, aby lepiej zrozumie¢ perspektywy i problemy obu stron.
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» Nawigzywanie relacji - tworzenie przestrzeni do budowania pozytywnych relacji pomiedzy
rodzicami a nauczycielami, np. poprzez wspélne wydarzenia i akcje spoteczne.

» Mniej agresji stownej - wprowadzenie zasad dotyczgcych konstruktywnej krytyki oraz
ograniczenia agresywnego jezyka w komunikacji.

» Warsztaty dla rodzicéw i nauczycieli - umozliwienie udziatu w warsztatach, ktére bedg
poruszaty temat dobrego startu w edukacje oraz rodzicielstwo.

» Szkolenia dla nauczycieli - przeprowadzanie szkolen dotyczacych efektywnych rozméw z
rodzicami oraz umiejetnosci rozwigzywania konfliktéw.

» Grupy robocze i tematyczne - tworzenie grup roboczych sktadajgcych sie z rodzicow i
nauczycieli, skoncentrowanych na konkretnych problemach i wyzwaniach.

» Baza kontaktéw pomocowych - ustanowienie bazy danych, ktéra zawierataby informacje
na temat instytucji oraz oséb, ktére mogg wspieraé rodzicédw i ucznidow w trudnych
sytuacjach.

» Wsparcie dyrekcji - dyrekcja powinna by¢ dostepna dla nauczycieli oraz rodzicéw i udziela¢

wsparcia w diagnozowaniu i rozwigzywaniu problemow ucznidw.

Wspotpraca pomiedzy szkotg, rodzicami a dzieckiem jest procesem, ktéry wymaga
zaangazowania i przedsiebiorczosci ze strony wszystkich uczestnikbw. Wdrozenie
przedstawionych rozwigzan moze znaczgaco wptynaé na poprawe relacji, co w konsekwencji
przyniesie korzysci dla rozwoju dzieci oraz funkcjonowania spotecznosci szkolnej. Zalecenia te
podkreslajg potrzebe usprawnienia komunikacji miedzy rodzicami a nauczycielami poprzez
regularne spotkania i konstruktywne zasady dialogu. Waznym elementem jest rozwijanie
empatii i budowanie pozytywnych relacji za pomocg warsztatéw oraz wspdlnych wydarzen, co
pozwoli lepiej zrozumieé potrzeby obu stron. Istotne jest takze ograniczanie agresji stownej i
promowanie konstruktywnej krytyki, wspierane szkoleniami dla nauczycieli w zakresie
rozwigzywania konfliktdw. Tworzenie grup roboczych oraz bazy kontaktéw pomocowych zapewni
lepsze wsparcie dla ucznidéw i rodzicéw w trudnych sytuacjach. Kluczowa role odgrywa wsparcie

dyrekcji, ktéra powinna aktywnie pomagaé w diagnozowaniu i rozwigzywaniu problemodw.
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Proponowana bibliografia do tematu

Gruszczyk-Kolczynska, E., Zielinska, E. (2019). "Wspieranie rozwoju dzieci w Srodowisku
rodzinnym i szkolnym." Ksigzka ta omawia praktyczne aspekty wspdtpracy miedzy rodzicami a
nauczycielami, wskazujgc na znaczenie komunikacji, empatii i wspdlnych dziatan na rzecz

rozwoju dzieci.

Steinke-Kalembka, A. (2021). "Komunikacja w szkole: jak budowac pozytywne relacje miedzy
nauczycielami, rodzicami i uczniami." Publikacja ta skupia sie na strategiach poprawy
komunikacji i budowania relacji w Srodowisku edukacyjnym, poruszajgc réwniez kwestie

rozwigzywania konfliktdw i organizacji warsztatow.

8. Rozpoznawanie potrzeb spotecznosci lokalnej i dziatalnosé
informacyjna. Motywacja i implementacja.

W ponizszym rozdziale nastgpi przedstawienie aktualnych problemoéw zwigzanych z
rozpoznawaniem potrzeb spotecznosci lokalnej oraz dziatalnoscia informacyjng, a takze

zaproponowanie konkretnych rozwigzan, ktére mogg przyczynic sie do poprawy sytuacji.
Problemy i wyzwania

» Niewystarczajgca sie¢ kontaktow informacyjnych — istnieje brak efektywnej komunikacji
miedzy instytucjami, organizacjami i osobami swiadczgcymi pomoc profesjonalng, co
utrudnia wymiane informacji i wspotprace.

» Brak znajomosci realnych potrzeb Srodowiska — zdarza sie, ze dziatania organizacji i
instytucji mogg nie by¢ zgodne z rzeczywistymi potrzebami mieszkancow.

» Niska motywacja mieszkanicow lokalnego terytorium — mieszkancy czesto nie angazujg sie
w dziatania na rzecz spotecznosci z powodu braku informacji, zaniedbania przestrzeni
relacji, oraz poczucia bezsilnosci i wptywu na sytuacje.

» Brak przeptywu informacji o inicjatywach — mieszkarcy nie sg wystarczajgco informowani

o dostepnych formach wsparcia i mozliwych inicjatywach.
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Proponowane rozwigzania i dziatania
Aby odpowiedzieé na zidentyfikowane problemy, proponuje sie nastepujgce dziatania:

» Rozpoznawanie potrzeb spotecznosci — przeprowadzenie ankiet oraz spotkan z
mieszkancami, majgcych na celu zidentyfikowanie ich rzeczywistych potrzeb i oczekiwan.

» Propagowanie form pomocy — stworzenie platformy informacyjnej, ktdra bedzie zawierata
adresy, telefony oraz informacje o miejscach spotkann dla rodzicow i innych grup
potrzebujgcych wsparcia.

» Opracowanie planu tematéw spotkan — regularne organizowanie wydarzen dotyczacych
réznych tematéw, ktdre beda aktualne i wazne dla lokalnej spotecznosci.

» Organizacja regularnych spotkan — cykliczne spotkania z mieszkaricami oraz
przedstawicielami organizacji, ktére pozwolg na wymiane doswiadczen i pomystow.

» Monitorowanie efektow — stworzenie systemu ewaluacji, ktéry pozwoli na monitorowanie
skutecznosci podejmowanych dziatan i ich dostosowanie do zmieniajacych sie potrzeb
spotecznosci.

» Zwiekszenie wspodtpracy miedzy instytucjami — zachecanie do wspdtpracy rdéznych
instytucji i oséb aktywnych w obszarze wsparcia, celem integracji dziatan i lepszego
wykorzystania dostepnych zasobdw.

» Rozwdj kanatow komunikacyjnych — wykorzystanie réznych form komunikacji (media
spotecznosciowe, ulotki, newslettery) do informowania mieszkaricow o dostepnych

inicjatywach oraz formach pomocy.

Przyjrzenie sie zaproponowanym powyzszym dziataniom ma szanse przyczyni¢ sie do
poprawy jakosci zycia mieszkancow, zwiekszenia ich zaangazowania w zycie spotecznosci oraz
lepszego rozpoznawania i zaspokajania ich potrzeb. Wspétpraca miedzy instytucjami oraz staty

przeptyw informacji sg kluczowe dla stworzenia silnej i zintegrowanej spotecznosci lokalnej.
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Panel dyskusyjny stanowit wartosciowq okazje do wymiany doswiadczen i pomystéw na temat

wsparcia rodzin w Gminie Michatowice. Wérdéd najwazniejszych wnioskdw mozna wymienic:

>

Potrzebe regularnych spotkan i warsztatéw pozwalajgcych na dalszg wymiane informacji i
wsparcie miedzy réznymi instytucjami.

Zidentyfikowanie kluczowych obszaréw wymagajacych wsparcia oraz uzgodnienie
priorytetowych dziatain na nastepne miesiace.

Potrzeba organizacja cyklicznych spotkan i warsztatéw tematycznych.

Tworzenie bazy danych instytucji wspierajgcych rodziny i organizacji, ktéore moga
wspotpracowac.

Wspodtpraca z mediami lokalnymi w celu informowania o dostepnych programach
wsparcia.

Wzrost zaangazowania lokalnych instytucji i spotecznosci w pomoc rodzinom, poprzez

rozwijanie nowych inicjatyw.

Gmina Michatowice posiada potencjat do wzmocnienia wsparcia dla dzieci i rodzin, dzieki

aktywne] wspétpracy pomiedzy instytucjami oraz zaangazowaniu spotecznosci lokalnej. Aby

utrzymac poziom zaangazowania i rozwoju koncepcji, zaleca sie zatwierdzenie kontynuacji

dyskusji i dziatarh wynikajacych z tego panelu.
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